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Rekisterin nimi

Var-Met Oy:n asiakasrekisteri

Reksiterin pitdmisen peruste ja tarkoitus

Rekisteritietojen kasittely perustuu Var-Met Oy:n oikeutettuun etuun.

Rekisteritietojen kasittelyn tarkoitus on Var-Met Oy:n asiakkaiden,
yhteistybkumppaneiden ja toimittajien valisen suhteen hoitaminen, yllapito,
laskuttaminen, saatavien valvonta ja kehittdminen, analysointi ja tilastointi.
Rekisteritietoja voidaan kayttda Var-Met Oy:n ja asiakkaan véliseen
markkinointiin ja sen kohdentamiseen lainsdadanndn sallimissa rajoissa.

Tietoja voidaan kayttad myods vaarinkaytdosten seuraamiseen ja selvittamiseen
seka Var-Met Oy:n liiketoiminnan ja palveluiden suunnittelemiseen seka
asiakasmaarien mittaamiseen ja markkinatutkimuksiin.

Var-Met Oy:lla on oikeus kayttaa alihankkijoita palvelujensa tarjoamisessa ja
toteuttamisessa. Talloin henkildtietoja voidaan siirtaa alihankkijoille siina
maarin kuin se on tarpeen palvelujen toteuttamiseksi.

Rekisteroitavat tiedot

Rekisteri sisaltaa yritystietojen lisdksi seuraavat asiakkuuteen liittyvat tiedot:

- yhteyshenkildn nimi, titteli, yritys ja y-tunnus, postiosoite, sahkdpostiosoite,
puhelinnumero

- asiakashistoria (esim. sopimukset, palautteet, yhteydenotot, tilaukset,
laskutukseen ja perintaan liittyvat tiedot)

- sahkdisten palveluiden kaytt6a koskevat tiedot, kuten selailu- ja hakutiedot
(esim. evasteiden kerddma tieto)

- asiakasviestintda, markkinointia ja muuta yhteydenpitoa koskevat tiedot
(mm. suoramarkkinointikiellot ja -suostumukset seka tarjoukset, kampanjat,
tapaamiset ym.)

- asiakastyytyvaisyyskyselyihin liittyvat tiedot ja vastaukset

- mahdolliset asiakkaan itsensa antamat muut tiedot

- Tiedot sailytetdan asiakassuhteen jatkumisen ajan seka rekisterinpitajan ja

asiakasyrityksen oikeuksien ja velvollisuuksien selvittdmiseksi tarpeellisen
ajan tdman jalkeen

Saannonmukaiset tietoldhteet

Rekisteritiedot koostetaan Var-Met Oy:n kanssa tehtavan
asiakkuussopimuksen solmimisen yhteydessa ja asiakkuuden aikana
asiakkaan antamista tiedoista sekd asiakkuussuhteessa muutoin saaduista
tiedoista. HenkilGtietoja voidaan kerata ja paivittaa myos vaestorekisterista,
luottotietorekisteristd ja muista vastaavista julkisista ja yksityisista rekistereista.
Tietoja voidaan keratd myds hyddyntamalla evasteita tai muita vastaavia
tekniikoita.
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Henkil6tietojen luovuttaminen

Tietoja voidaan siirtda alihankkijoille siind maarin kuin se on tarpeen
asiakkuussuhteen hoitamiseksi ja palvelujen toteuttamiseksi. Lisaksi tietoja
voidaan satunnaisesti luovuttaa Suomen lain mukaisesti.

Kerattyja tietoa voidaan tallentaa Euroopan talousalueen ulkopuolelle
esimerkiksi silloin, jos Var-Met Oy:n palvelun- tai ohjelmantarjoaja sijaitsee
Euroopan talousalueen ulkopuolella. Pyrimme naissa tilanteissa varmistamaan,
etta tietoja kasitelldan lain ja tdman rekisteriselosteen mukaisesti.
Henkilotietoja ei muissa tapauksissa siirretd EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle.

Reksiterin suojaus

Kaytamme tarpeellisia teknisia ja organisatorisia tietoturvakeinoja
henkilGtietojen suojaamiseksi asiattomalta paasylta tietoihin ja vahingossa tai
laittomasti tapahtuvalta tietojen havittdmiselta, muuttamiselta, luovuttamiselta,
siirtamiselta taikka muulta laittomalta kasittelyltd. Var-Met Oy:n henkiléstolla ja
sen lukuun toimivilla ulkopuolisilla henkildilla on vaitiolovelvollisuus liittyen
kaikkiin asiakastietoihin. Rekisterin kayttd on suojattu kayttajakohtaisin
tunnuksin, salasanoin ja kayttéoikeuksin.

Tietojen kasittelyn teknisen toteuttamisen johdosta osa tiedoista saattaa
fyysisesti sijaita Var-Met Oy:n alihankkijoiden palvelimilla, joista niitd kasitellaan
muun muassa teknisen kayttdyhteyden avulla. Tiedot on suojattu palomuurein
ja muilla teknisilla keinoilla.

Rekisteritietojen tarkastusoikeus ja tarkastusoikeuden toteuttaminen

Rekisterdidylla on kulloinkin sovellettavan lain mukaisesti oikeus tarkastaa,
mitd hanta koskevia tietoja henkildrekisteriin on tallennettu. Tarkastuspyyntd on
tehtava kirjallisesti ja lahetettava allekirjoitettuna ylla mainitulle rekisteriasioista
vastaavalle henkildlle. Yhden tarkastuspyynndn kasittely vuodessa on
rekisterdidylle maksutonta.

Rekisterdidylla on liséksi kulloinkin sovellettavan lain mukaisesti oikeus vaatia
reksiterissa olevan virheellisen tiedon korjaamista. Tietojen korjauspyynnossa
on yksilditava korjattava virhe ja ilmoitettava korjatut tiedot. Kirjallinen
korjauspyyntd on lahetettava ylla mainitulle rekisteriasioista vastaavalle
henkildlle.

Muut rekisterdidyn oikeudet

Var-Met Oy
Yrittajantie 5
70150 Kuopio
www.var-met.fi

Rekisterdidylla on kulloinkin sovellettavan lain mukaisesti oikeus kieltaa itseaan
koskevien tietojen kaytto laissa maariteltyihin tarkoituksiin. Tallainen kielto
voidaan antaa milloin tahansa ylla mainitulle rekisteriasioista vastaavalle
henkildlle.
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Kaytamme verkkopalvelussamme evasteita parantamaan ja personoimaan
palvelun kayttokokemusta, kerdaamaan tietoa palvelun kavijamaarista ja
suosituimmista sisalloista. Evaste voi olla joko yksittaisen istunnon ajan tai
pidemman aikaa. Evaste on pieni tekstitiedosto, joka tallentuu kayttajan
laitteelle hanen vieraillessaan selaimella verkkopalvelussa.

Voit estda evasteiden tallentamisen muuttamalla selaimen tietoturva-asetuksia.
Huomioi kuitenkin, ettd kaikkia verkkopalveluiden toimintoja ei valttdmatta voi
kayttaa ilman evasteita.

Kayttamalla palveluamme, hyvaksyt tietojesi kasittelyn tdman
tietosuojaselosteen mukaisesti.

Pidatdamme oikeuden muuttaa tata tietosuojaselostetta julkaisemalla siita
uuden version verkossa. Verkkosivuston ja sen liitannaisten palvelujen jatkuva
kayttd uuden version julkaisun jalkeen katsotaan muokattujen ehtojen
hyvaksynnaksi.

Tama kuvaus on paivitetty viimeksi 23.5.2018
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